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Obchodni podiminky

Kristyna Nova

sidlo: Rybniky 71, Dobfis, 263 01

1CO: 013 67 331

DIC: CZ8957280200

e-mail: kristyna@hromadne-objednavky.cz

dale jen ,,prodavajici*

1. Uvodni watanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012
Sb., obCansky zékonik (dale jen ,,obCansky zdkonik*) vz4djemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé¢ kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®)
uzavirané¢ mezi proddvajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,,kupujici*) prostiednictvim
internetového Facebook obchodu prodavajiciho —

2. Pribéh ugavieni kupni dmlowy:

a) Veskera prezentace zbozi umisténa ve Facebookovém obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zédkoniku se nepouzije.

b) Facebookovy obchod, pfipadné¢ komunikace prostfednictvim platformy Facebook
Messenger mezi prodavajicim a kupujicim, obsahuje informace
o zbozi, a to vCetn¢ uvedeni cen jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny vcetné
DPH a vSech souvisejicich poplatki. Ceny zbozi =zistavaji v platnosti
po dobu, kdy jsou zobrazovany ve Facebookové skuping.

C) Pro objednani zbozi zapiSe kupujici svou objednavku do spusténé objednavky
na Facebookovém obchodé. Objednavka obsahuje zejména informace o:

o objednavaném zbozi - objedndvané zbozi oznaéi kupujici do komentaie
K nakupnimu  pfispévku nebo zasle prodavajicimu odkaz na zbozi
prosttednictvim platformy Facebook Messenger

o zpusobu uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpusobu doruceni
objednavan¢ho zboZzi

o informace o ndkladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako
,objednavka“).



d) Pred uzavienim spusténé objednavky je kupujicimu umoznéno kontrolovat a ménit
udaje, kter¢ do komentife k objednavce vyplnil. Objednédvkovy formulat poté
po schvéleni uzavirad prodavajici.

e) Neprodlen¢ po obdrzeni objednavkového komentare oznaci prodavajici kupujicimu
piispévek jako potvrzeni o obdrzeni objedndvky. Toto potvrzeni se jiz povaZuje
za uzavieni smlouvy.

f) VSechny objednavky pfijaté prodavajicim jsou zavazné. Kupujici mize zrusit
objednavku, pouze dokud neni kupujicimu objednavkovy komentat potvrzen

g) V piipadé, ze doslo ke zjevné technické chybé na strané prodavajiciho pti uvedeni ceny
zbozi v internetovém Facebook obchodé nebo v prubéhu objednavani, neni prodavajici
povinen dodat kupujicimu zbozi za tuto zcela zjevné chybnou cenu. Prodavajici
informuje kupujicitho o chybé bez zbytecného odkladu a zaSle kupujicimu na jeho
Messenger pozménénou nabidku, ktera se povazuje za novy navrh kupni smlouvy.

3. Uhwada kupni ceny:

a) Cenu zbozi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy kupujici
uhradi prodavajicimu pfedem bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet
prodavajiciho vedeny u Ceské Spofitelny, a.s., Mirové namésti 1661, 263 01, Dobiis,
Cislo uctu: 4122983023/0800.

4. Dodani abo3i

a) Zbozi je kupujicimu dodano prostiednictvim vydejny zasilek na adresu vydejniho mista,
které kupujici urc¢il. Volba zptisobu dodéani se provadi béhem objednavani zbozi.

b) Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen uhradit prodavajicimu naklady spojené
s balenim a dodanim zboZi v pfedem smluvené vysi.

c) Pfi prevzeti zbozi od piepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalt
zbozi a v piipadé¢ jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit ptepravci. V piipadé
shledani poruseni obalu svédCictho o neopravnéném vniknuti do zésilky nemusi
kupujici zasilku od piepravce pievzit.

d) Prodavajici vystavi kupujicimu danovy doklad — fakturu. Danovy doklad je vzdy
zasilam pted odeslanim elektronickou formou, a to bud’ Messengerem nebo e-mailem.

5. Odstoupeni od ymloury a postup reklamace:

a) Kupujici (spotiebitel) bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku,
nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle
piani kupujiciho (spotiebitele) nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zbozi,
které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné smiseno
s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které spotiebitel
z obalu vynal a z hygienickych divodi jej neni mozné vratit (spodni pradlo, menstruacni



b)

d)

9)

hygienické potieby, intimni a erotické zbozi) a od kupni smlouvy o dodavce zvukové
nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich pivodni
obal.
Nejedna-li se o ptipad uvedeny v bodé¢ a) o jiny piipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici (spotiebitel) v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského
zékoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do 14 (¢trnacti) dnli od prevzeti zbozi,
pficemz v piipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je n€kolik druhii zbozi nebo dodani
nckolika ¢asti, bézi tato Ihiita ode dne pievzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od
kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odesldno ve 1hit€¢ uvedené
v piedchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy muize kupujici (spotiebitel)
kontaktovat proddvajiciho na osobnim Facebookovém profilu, Messengeru
nebo na e-mailové adrese prodavajiciho uvedené v téchto obchodnich podminkach.
Pro odstoupeni od smlouvy musi byt zboZi nepouZzivané, nepoSkozené a v ptivodnim
obalu.
V piipadé vyskytu vady mize kupujici prodavajicimu piedlozit reklamaci a pozadovat

o vymeénu za noveé zboZi,

o opravu zbozi,

o piiméfenou slevu z kupni ceny,

o odstoupeni od smlouvy.
Naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu nese kupujici.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, neni prodavajici povinen vratit piijaté pené¢zni
prostfedky kupujicimu difive, nez mu bude zbozi doruceno. Pfijata Céastka bude
kupujicimu vracena bezhotovostné, a to na bankovni ucet sdéleny kupujicim pro tento
ucel, a to do 14 (Ctrnacti) dnl od doruceni zboZzi zpét prodavajicimu.
Prodavajici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy z divodu vyprodani zasob,
nedostupnosti zboZi, nebo kdyZ vyrobce, dovozce nebo dodavatel zboZi prerusil vyrobu
nebo dovoz zbozi. Prodavajici bezodkladn¢ informuje kupujiciho prostfednictvim
e-mailové adresy nebo Messengeru a vrati ve lhuté¢ 7 (sedmi) dnt od oznameni
o odstoupeni od kupni smlouvy vSechny penézni prostiedky vcetné nakladt na dodant,
které od ncho na zdkladé smlouvy piijal, a to stejnym zplsobem, popiipad¢ zptisobem
uréenym kupujicim.

6. Ochrana orobhich ddaji

a)

b)

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a pifijmeni,
dorucovaci adresa, identifika¢ni ¢islo, danové identifikacni Cislo, e-mailova adresa
a telefonni ¢islo (dale spolecné vSe jen jako ,,0sobni daje*).

Veskeré informace poskytnuté kupujicim jsou davérné a bude s nimi tak také
zachazeno. Pokud kupujici nedd prodavajicimu pisemné svoleni, tidaje o kupujicim
nebude prodéavajici pouzivat jinym zptisobem nez za ucelem plnéni ze smlouvy, vyjma
e-mailové adresy, na kterou mohou byt zasilana obchodni sd€leni, nebot’ tento postup
umoznuje zakon, pokud neni vyslovené odmitnut. Tato sdéleni se mohou tykat pouze
obdobného nebo souvisejiciho zbozi a 1ze je kdykoliv jednoduchym zplisobem (pisemné
- zaslanim e-mailu) odhlasit. E-mailova adresa bude za timto ucelem uchovavéna
po dobu 2 let od uzavieni posledni smlouvy mezi smluvnimi stranami.



(V4

Podrobngjsi informace o ochrané osobnich udaji naleznete v ,,Zasadach ochrany osobnich
udajt.*

7. Himodowdni Fl);uu'szorﬁ

a)

b)

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zaklad¢ zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své piisobnosti piisluiny Zivnostensky uiad.
Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor
nad dodrZzovéanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.

K mimosoudnimu feeni spotiebitelskych sporii z kupni smlouvy je p¥islusna Ceska
obchodni inspekce se sidlem gtépémské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869,
internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feseni sporii on-line nachazejici
se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pii feSeni
sport mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

8. Zavéretna utanoveni

a)

b)

c)
d)

Veskera ujednani mezi prodavajicim a kupujicim se ¥di pravnim fadem Ceské
republiky. Pokud vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni prvek,
pak strany sjednavaji, ze vztah se fidi pravem Ceské republiky. Timto nejsou dotéena
prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zdvaznych pravnich predpist.

Je-li nckteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netcinné,
nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice piiblizuje. Neplatnosti nebo netinnosti
jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

Kupni smlouva vcetné¢ obchodnich podminek je archivovana prodavajicim
v elektronické podobé¢ a neni ptistupna.

Znéni obchodnich podminek miize prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotCena prava a povinnosti vzniklé po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni
obchodnich podminek.

Tyto obchodni podminky nabyvaji ta¢innosti dnem 1. 8. 2022.
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